	HL-Form 2B


	Serial No. : HL-

	房屋及規劃地政局(房屋)

本地未建成住宅物業銷售說明書 – 投訴表格
	Office Use

	
	Ref

	(A) 投訴人資料

	(1) 姓名

	(2) 通訊地址


	(3) 電郵
	(4) 電話/傳真號碼             /

	(5) 身份
	(a)  FORMCHECKBOX 
 買方
	(b)  FORMCHECKBOX 
 代理
	(c)  FORMCHECKBOX 
 其他 (請列明)

	

	(B) 投訴概要

	(1) 物業名稱                                                                                  


	(2) 物業地址



	(3) 物業發展商
(a) 姓名


(b) 地址 (如知悉)

(c) 電話號碼 (如知悉)

	(4) 購買日期 (如適用)
	(5) 入伙紙日期 (如適用)

	(6) 投訴事宜 (可隨本表格付上相關文件及書信副本。)

(如不敷應用，請附加紙張)

	聲明：本人聲明本人在此表格所提供的資料是正確無誤。

	日期
	簽署


注意：  (1) 本局或會把投訴轉介有關發展商進行調查。

(2) 本局希望在五星期內把調查結果回覆投訴人。

(3) 聯絡
(a) 電話熱線：2186 8323     (b) 網址：http://www.hplb.gov.hk     (c) 電郵：hbrefer@hplb.gov.hk

(d) 地址：香港中環花園道美利大廈18樓房屋及規劃地政局(房屋)






